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◎サービスが開始されれば利用したいインターネット
　回線は何ですか

ADSL

光ファイバー

ケーブル
テレビ

その他

分からない

利用しない

140人

120人

100人

80人

60人

40人

20人

0人

◎ご自宅の周辺で提供されているインターネット回線
　は何ですか

ISDN 光ファイバー

ケーブル
テレビ

分からない

その他

180人

150人

120人

90人

60人

30人

0人

ADSL

ISDN

光ファイバー

ケーブル
テレビ

分からない

その他

120人

100人

80人

60人

40人

20人

0人

ADSL

◎ご自宅で使用されているインターネット回線は何で
　すか

250人

150人

50人

0人

◎インターネットなどで利用できたらいいと思う行政
　サービスは何ですか

災害情報
サービス

子育て情報
サービス

高齢者見守り
サービス

健康相談
サービス

税金の
電子申告

施設予約など
の電子申請

その他

100人

200人

＊その他の内容…交通情報。週間、月間行事、お知らせなど。
　　　　　　　　文化的情報。就職情報。
　　　　　　　　住民票、印鑑証明などの各書類の発行、予約。
　　　　　　　　地域のコミュニケーション、伝言板。
　　　　　　　　急な病気やケガの時、専門の人の意見が分かる
　　　　　　　　サービスなど。

◎インターネットなどを通じて行政サービスを受ける
　場合、あなたが主にお使いになるものはどれですか

◎衛星ブロードバンドサービスが利用できるとしたら利用し
　たいと思いますか（黒滝、桑ノ川、中谷への質問）

◎ご自宅でインターネットを利用しますか

35％

40％

25％

無
回
答 利

用
す
る

利
用
し
な
い

22％

34％

44％

無
回
答 パ

ソ
コ
ン

携
帯
電
話

44％54％

2％無
回
答

利
用
し
て
い
な
い

利
用
し
て
い
る

南国市地域情報化に関する
アンケート調査結果

　南国市の地域情報化について検討するため、昨年
８月に南国市に住民登録のある市民1,000人を対象に
アンケート調査を実施、394人の方から回答をいた
だきました。

　

情
報
通
信
格
差
の
解
消
と

地域情報通信
基盤整備事業
地域情報通信
基盤整備事業

　
　
　
　
　
　
　
　

市
民
サ
ー
ビ
ス
の
向
上
を
目
指
し
て

　

広
報
な
ん
こ
く
６
月
号
で
、
市
内
全
域
で
、
光
フ
ァ
イ
バ
ー
や
衛
星
を
利
用
し
た
高
速
デ
ー
タ
通
信
を
行
う
こ
と
が
で
き
る
環
境
を

整
備
す
る
、
南
国
市
地
域
情
報
通
信
基
盤
整
備
事
業
の
概
要
に
つ
い
て
掲
載
し
ま
し
た
が
、
事
業
内
容
や
、
ど
ん
な
こ
と
が
変
わ
る
の
か
、

も
う
少
し
詳
し
く
お
知
ら
せ
し
ま
す
。

◎
な
ぜ
光
フ
ァ
イ
バ
ー
な
ど
の
施

　

設
整
備
が
必
要
な
の
？

　

日
本
全
国
で
、
90
％
の
世
帯
が

超
高
速
ブ
ロ
ー
ド
バ
ン
ド
を
利
用

で
き
る
環
境
に
な
っ
て
い
ま
す
が
、

県
内
で
は
整
備
が
遅
れ
て
い
ま
し

た
。
南
国
市
で
も
、
こ
れ
ま
で
市

の
中
心
部
な
ど
を
除
い
て
、
Ａ
Ｄ

Ｓ
Ｌ
サ
ー
ビ
ス
の
利
用
が
主
。
基

地
局
と
呼
ば
れ
る
通
信
設
備
が
あ

る
施
設
か
ら
距
離
が
離
れ
過
ぎ
て

い
る
た
め
、
Ａ
Ｄ
Ｓ
Ｌ
回
線
も
利

用
で
き
な
い
地
域
も
あ
り
ま
す
。

　

総
務
省
で
は
、
２
０
１
５
年
ま

で
に
光
フ
ァ
イ
バ
ー
な
ど
の
高
速

通
信
の
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
普
及
100
％

を
目
指
す
と
い
う
構
想
を
立
て
て

い
ま
す
。
ま
た
、
情
報
通
信
技
術

を
活
用
し
た
行
政
サ
ー
ビ
ス
の
向

上
に
向
け
、
さ
ま
ざ
ま
な
取
り
組

み
を
行
っ
て
い
ま
す
。

　

高
速
の
通
信
回
線
は
、
今
後
、

道
路
と
同
じ
よ
う
に
、
生
活
に
欠

か
せ
な
い
も
の
に
な
っ
て
い
く
と

思
わ
れ
ま
す
。

◎
パ
ソ
コ
ン
を
利
用
し
な
い
人
に

　

は
関
係
な
い
の
で
は
？

　

一
番
効
果
が
感
じ
ら
れ
る
の
は
、

パ
ソ
コ
ン
を
使
っ
た
イ
ン
タ
ー
ネ

ッ
ト
サ
ー
ビ
ス
で
す
が
、
通
信
回

線
を
利
用
し
た
サ
ー
ビ
ス
は
、
電

話
や
テ
レ
ビ
な
ど
、
パ
ソ
コ
ン
以

外
の
身
近
な
も
の
で
も
行
わ
れ
て

い
ま
す
。
例
え
ば
、
最
近
の
地
デ

ジ
対
応
の
テ
レ
ビ
に
は
、
イ
ン
タ

ー
ネ
ッ
ト
へ
の
接
続
口
が
あ
り
、

視
聴
者
参
加
型
の
ク
イ
ズ
番
組
な

ど
に
参
加
し
た
り
、
有
料
で
過
去

の
番
組
を
視
聴
し
た
り
と
い
っ
た

こ
と
が
で
き
る
よ
う
に
な
り
ま
す
。

◎
地
域
情
報
通
信
基
盤
整
備
工
事

　

は
ど
ん
な
工
事
？

　

Ｎ
Ｔ
Ｔ
や
四
国
電
力
の
電
柱
に

光
フ
ァ
イ
バ
ー
ケ
ー
ブ
ル
を
架
け

た
り
、
電
柱
が
使
え
な
い
所
に
、

新
た
に
電
柱
を
建
て
た
り
す
る
工

事
で
す
。
工
事
の
際
は
、
お
住
ま

い
の
地
域
に
工
事
車
両
が
入
っ
た

り
、
所
有
さ
れ
て
い
る
土
地
に
あ

る
電
柱
に
、
光
フ
ァ
イ
バ
ー
ケ
ー

ブ
ル
を
架
け
る
な
ど
の
ご
相
談
を

さ
せ
て
い
た
だ
い
た
り
す
る
こ
と

が
あ
り
ま
す
の
で
、
ご
協
力
を
お

願
い
し
ま
す
。

　

な
お
、
こ
の
工
事
の
関
係
者
は
、

必
ず
そ
の
こ
と
が
分
か
る
腕
章
ま

た
は
南
国
市
の
発
行
す
る
身
分
証

明
書
を
携
帯
し
て
い
ま
す
。

◎
サ
ー
ビ
ス
を
利
用
す
る
に
は
、

　

い
く
ら
か
か
る
の
？

　

利
用
で
き
る
サ
ー
ビ
ス
や
利
用

料
金
は
、
Ｎ
Ｔ
Ｔ
西
日
本
の
サ
ー

ビ
ス
と
料
金
に
な
り
ま
す
。
イ
ン

タ
ー
ネ
ッ
ト
を
利
用
す
る
た
め
に

は
、
プ
ロ
バ
イ
ダ
ー
料
金
も
含
め

て
月
額
６
千
円
か
ら
６
千
500
円
で

す
。

◎
申
し
込
み
は
、
い
つ
、
ど
こ
に

　

す
れ
ば
い
い
の
？

　

申
し
込
み
先
は
、
Ｎ
Ｔ
Ｔ
西
日

本
高
知
支
店
で
す
。
事
前
申
し
込

み
の
受
け
付
け
は
８
月
１
日
か
ら

で
す
。
左
記
の
専
用
ダ
イ
ヤ
ル
ま

で
、
お
申
し
込
み
く
だ
さ
い
。

※
お
問
い
合
わ
せ
は　
　
　
　
　

企
画
課
情
報
政
策
係　
　
　
　

（
☎
８
８
０
・
６
５
５
３
）
ま
で

　今回の南国市地域情報通信基盤整備
事業については、ＮＴＴ西日本がサー
ビス提供事業者となります。

※相談・申込先は
　通話料無料の専用ダイヤル
　（☎０８００－２００４２２５）
　まで

フレッツ光ネクスト
事前受け付け開始！
フレッツ光ネクスト
事前受け付け開始！

　詳細なサービス内容などについて
は、ＮＴＴ西日本高知支店・南国市
光化推進サポートセンターまで、お
問い合わせください。皆さまの疑問
や質問に個別にお答えします。


