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　マイナンバーカード（個人番号カード）の普及に伴い、今以上に窓口の混雑が予想されます。
窓口混雑の緩和を図るため、マイナンバーカードの受取だけでなく、電子証明書の更新の手続き
も、予約制を導入しました。予約方法は以下の２通りです。

■受付時間／平日　８：30～17：15（毎週水曜日は19：00まで）
　月に２回の休日交付　8：30～12：00（日程は広報やホームページに掲載）
■受付場所／南国市役所市民課１階②番窓口
　（電子証明書の更新は、市役所窓口でのみお手続き可能（オンライン不可））
　予約をしなくてもお手続きできますが、予約をしていただいた方を優先す
るため、お待たせしてしまうことになります。お手数をおかけしますが、でき
るだけ予約をしてからご来庁ください。

①インターネット予約
※24時間いつでも簡単に予約ができます。（当日予
約はできません）
※マイナンバーカードの受取の予約とは別の入力画
面になります。

②電話予約／０８８-８６３-２９２０
　（南国市マイナンバーカード予約専用）
　受付時間　平日　　　　　　　 ８：30～17：15
　　　　　　月に２回の休日交付　8：30～12：00

南国市の遺跡の範囲を変更・新設しました
　国営ほ場整備事業に伴う試掘確認調査の結
果から、南国市片山地区にある西ノ芝遺跡、
鹿枝遺跡、中組遺跡、里改田遺跡は、南国市
の遺跡（埋蔵文化財包蔵地）として範囲が拡大
することが分かりました。また、南国市片山字
寺山・寺松・ジゲバタで新しく遺跡を発見した
ため、遺跡を新設しました。
　文化財保護法第９３条により、遺跡内で土地
の掘削を伴う工事を行う際は、工事開始６０日
前までに届出が必要です。市の遺跡分布図は
生涯学習課で無料配布していますので、工事
計画の際には確認をお願いします。

■問い合わせ／生涯学習課文化財係　☎08 8 - 8 0 2 - 6 0 6 2

柔道整復施術療養費の患者調査にご協力ください
　国民健康保険に加入している方で、接骨院や整骨院等を受けられた方に患者調査を
実施しています。
　本調査は、柔道整復施術療養費適正化の取り組みとして不正請求の防止や、適正に
柔道整復を受けていただくことを目的としているものです。
　調査対象の方には調査票を送付しますので内容をご確認のうえ、調査へのご協力を
お願いします。
■調査対象／多部位負傷（負傷した部位が複数あること）、長期継続や頻回傾向の施術

を受けている方、架空請求が疑われる方

国保

■問い合わせ /市民課国保係　☎08 8 - 8 8 0 - 6 5 5 5

マイナンバーカードの電子証明書の
更新の予約制を始めました

■問い合わせ／市民課市民係　☎08 8 - 8 8 0 - 6 5 7 4
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急ぐ日も 足止め火を止め 準備よし

一人で悩まず、まずは相談を！

　近年の建物火災による死者の約８割は住宅火災
によるものです。また高齢者の火災における死者数
は若年層に比べて格段に多く、逃げ遅れによること
が原因です。
　高齢者の逃げ遅れを防ぐため、住宅用火災警報
器を設置するなど、一人一人が細心の注意を払い、
住宅火災の発生を防止しましょう。

　マルナカ南国店駐車
場で、認定こども園ひま
わり・認定こども園あと
む幼年消防クラブが、
防火演奏を行います。
※雨天中止

　住宅用火災警報器を定期的に
点検し、10年を目安に交換しまし
ょう。通電火災（停電が復旧した
際の再通電時に発生が懸念され
る火災）を防ぐために、感震ブレ
ーカーを設置しましょう。

　あなたやあなたの大切な人も含め、誰もがある日突然、犯罪に巻き込まれる可能性があります。犯罪被害者の方
が置かれている状況について理解を深め、平穏な生活を取り戻せるよう、みんなで支え合う社会を実現していきま
しょう。
　皆さんの理解が、犯罪被害者の方の支えとなります。

■問い合わせ／消防本部予防課　☎０８８-８６３-３５１１

■問い合わせ／総務課じんけん係　☎０８８-８８０-６５８３

11/25～12/1は
犯罪被害者週間

秋季全国火災予防運動

住宅用火災警報器の点検や
感震ブレーカーを設置していますか？

幼年消防クラブ防火演奏11/13㈭ 10：00～

11/9㈰ ～15㈯

2025年度全国
統一防火標語

連絡先相談時間相談内容機関名
088-823-9110
#911024時間対応

警察への相談全般（警察）警察総合相談電話犯
罪
被
害
全
般

088-871-3110犯罪被害相談全般（警察）犯罪被害者ホットライン
088-823-9340
面接相談は要予約

9：00～12：00、13：00～
16：00（平日のみ）

犯罪被害全般
支援機関の調整

（高知県）犯罪被害者等
　　　　支援相談窓口

088-854-7867
面接相談は要予約

10：00～16：00
（平日のみ）

犯罪被害者支援のため
の相談・付添い支援こうち被害者支援センター

#8103(ハートさん)
(全国共通ダイヤル)24時間対応性犯罪被害に関する

相談（警察）性犯罪被害相談電話性
犯
罪
被
害

0120-835-350
#8891（通話料無料）

9：00～17：00（月～土）
性犯罪・性暴力被害に
関する相談

性暴力被害者サポート
センターこうち

※上記以外の時間は夜間休日
コールセンターにつながり
ます。
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